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1 Objetivo 1 Goal

Por meio desta Politica, a TCP expressa
sua preocupacdo com a privacidade e
protecdo dos dados pessoais aos quais
tem acesso. Assim, este documento é
destinado a apontar o0s parametros
utilizados durante o tratamento dos dados
pessoais - incluindo a coleta, uso,
divulgagdo, armazenamento, acesso e a

transferéncia dos dados utilizados.

Com isso, a TCP se compromete a
cumprir 0s principios e disposicoes
relacionados a Lei Geral de Protecéo de
Dados, bem como proteger os direitos
fundamentais de liberdade, privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade

da pessoa natural.
2 Defini¢coes

N&o ha siglas e definicbes para listar.

Through this Policy, TCP expresses its
concern for the privacy and protection of
the personal data to which it has access.
Thus, this document is intended to point
out the parameters used during the
processing of personal data - including the
collection, use,

disclosure, storage,

access and transfer of the data used.

With this, TCP undertakes to comply with
the principles and provisions related to the
General Data Protection Law, as well as
to protect the fundamental rights of
freedom, privacy and the free
development of the personality of the

natural person.

2 Definitions

There are no acronyms and definitions to
list.
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3 Politica 3  Policy
31 NORMATIVAS SOBRE | 3.1. REGULATIONS ON PRIVACY AND

PRIVACIDADE E PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

A privacidade e protecdo de dados

pessoais Sao conceitos que estdo
empregados e normatizados em diversos
dispositivos legais, principalmente na Lei
Geral de Protecdo de Dados (Lei n°

13.709/2018) — LGPD.

Para o desenvolvimento desta Politica,
serdo utilizados como base as seguintes
normativas

legislacbes e vigentes,

conforme demonstrado abaixo:
= Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988;

= Lein®13.709/2018, a Lei Geral de
Protecdao de Dados Pessoais (LGPD);

= Lein® 10.406/2002, o Cddigo Civil;

= Lein®12.965/2014, o Marco Civil da
Internet;

= Normas e procedimentos internos
relacionados a privacidade, protegao de
dados e seguranca da informacgao.

3.2. APLICACAO E ABRANGENCIA
DAS NORMATIVAS VIGENTES

PROTECTION OF PERSONAL DATA

Privacy and protection of personal data

are concepts that are wused and
standardized in various legal provisions,
especially in the General Data Protection

Law (Law No. 13,709/2018) — LGPD.

For the development of this Policy, the
following laws and regulations in force will
be used as a basis,

as demonstrated below:

= Constitution of the Federative Republic
of Brazil of 1988;

= Law No. 13,709/2018, the General Law
on the Protection of Personal Data
(LGPD);

= Law No. 10,406/2002, the Civil Code;

= Law No. 12,965/2014, the Civil
Framework of the Internet;

= Internal rules and procedures related to
privacy, data protection and information
security.

3.2. APPLICATION AND SCOPE OF
CURRENT REGULATIONS
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Esta politica se aplica a todos aqueles
que possuam qualquer tipo de interacao

com a TCP, entre eles os colaboradores

(independentemente do nivel
hierarquico), aprendizes, sécios,
prestadores de servicos, parceiros

comerciais, clientes e terceiros.

Dessa forma, o emprego de normativas e
procedimentos atinentes a privacidade e
protecdo de dados visa a instauracao de
um padrdo interno voltado ao
cumprimento da legislacao vigente, assim
como os principios da ética, seriedade,
comprometimento e protecdo, de forma
geral, mas em especial com relacdo a
privacidade, dos titulares que, por
qualquer motivo, fornecam seus dados

pessoais a TCP.

3.3 PRINCIPIOS OBSERVADOS NO
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Durante o tratamento de quaisquer dados
pessoais fornecidos pelo titular a TCP,
garante-se que 0s seguintes cuidados

serao tomados:

Transparéncia e livre acesso: 0s

dados pessoais serdo tratados

legalmente, de forma justa e

transparente em relacdo ao sujeito

This policy applies to all those who have
any kind of interaction with TCP, including
employees (regardless of hierarchical
level), apprentices, partners, service
providers, business partners, customers

and third parties.

Thus, the use of regulations and
procedures related to privacy and data
protection aims at establishing an internal
standard aimed at complying with current
legislation, as well as the principles of
ethics, seriousness, commitment and
protection, in general, but in particular with
respect to privacy, of the holders who, for
any reason, provide their personal data to
TCP.

3.3. PRINCIPLES OBSERVED IN THE
PROCESSING OF PERSONAL DATA

During the processing of any personal
data provided by the holder to TCP, it is
ensured that the following precautions will
be taken:

Transparency and free access:
personal data will be treated legally, in a

fair and transparent manner in relation to
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titular dos dados pessoais. Ademais,
sera garantida, aos titulares, a consulta
facilitada e gratuita sobre a forma e a
duracdo do tratamento, bem como
sobre a integralidade dos dados
pessoais;

Finalidade e adequacdo: serdo
coletados dados pessoais para fins
especificados, explicitos e legitimos.
Os dados pessoais nao serdo tratados
de forma incompativel com a finalidade

informada ao titular;

Qualidade: os dados pessoais serao

precisos e, quando necessario,
atualizados. Ainda, medidas razoaveis
serdo tomadas para garantir que 0s
dados pessoais que Sdo0 imprecisos,
tendo em conta os propoésitos para 0s
quais sao tratados, sejam apagados,

corrigidos e higienizados sem demora;

Necessidade: serdo tratados dados
pessoais minimos e necessarios para
a realizacao de suas finalidades, com
abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais e nédo excessivos em
relacdo as finalidades do tratamento

de dados;

the subject of personal data. In addition,
the holders will be guaranteed easy and
free consultation on the form and duration
of the processing, as well as on the

completeness of personal data;

Purpose and suitability: personal data
will be collected for specified, explicit and
legitimate purposes. Personal data will not
be processed in a manner incompatible

with the purpose informed to the holder;

Quality: personal data will be accurate

and, when necessary, up-to-date.
Furthermore, reasonable steps will be
taken to ensure that personal data that are
inaccurate, taking into account the
purposes for which they are processed,
are erased, corrected and sanitized

without delay;

Need: minimum and necessary personal
data will be processed for the
accomplishment of its purposes, with the
scope of the relevant, proportional and
non-excessive data in relation to the

purposes of the processing of data;

Security and prevention: technical and
administrative measures will be adopted
to protect personal data from

unauthorized access and accidental or
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Seguranca e prevencao: serao

adotadas medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situagbes acidentais
ou ilicitas, de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacao ou difusao.
Além disso, serdo adotadas medidas
para prevenir a ocorréncia de danos
em virtude do tratamento de dados

pessoais;

Responsabilizagéo e néo
discriminacdo: a TCP est4 apta a
comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecao
de dados pessoais e, inclusive, a
eficacia das medidas adotadas.
Ademais, os dados pessoais coletados
serdo tratados para fins licitos, sendo
vedado o tratamento de dados
pessoais com finalidades abusivas ou

discriminatorias.

3.4. ASPECTOS GERAIS PARA O
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Para além dos principios acima, a TCP
assegura o tratamento de dados pessoais

conforme as seguintes diretrizes:

unlawful situations, destruction, loss,
alteration, communication or
dissemination. In addition measures will
be taken to prevent the occurrence of
damage due to the processing of personal

data;

Accountability and non-
discrimination: TCP is able to prove
compliance with the rules of protection of
personal data and even the effectiveness
of the measures adopted. In addition, the
personal data collected will be processed
for lawful purposes, and the processing of
personal data for abusive or

discriminatory purposes is forbidden.

3.4. GENERAL ASPECTS FOR THE
PROCESSING OF PERSONAL DATA

In addition to the above principles, TCP
ensures the processing of personal data

according to the following guidelines:
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a) Responsabilidade  durante o

tratamento de dados pessoais:

Em conformidade com os principios
basilares para o tratamento de dados
pessoais elencados na Lei Geral de
Protecdo de Dados, as informacdes

relativas aos dados pessoais serdo
tratadas com responsabilidade, clareza e

transparéncia.

b) Efetividade no tratamento de

dados:

Efetivagdo de medidas para o correto
tratamento dos dados pessoais que ja
tenha ou venha a ter acesso,
independentemente de quem seja o titular,
garantindo que esses dados sejam
coletados pelas finalidades especificas e
em observancia a necessidade, adequacéo

e relevancia.

C) Prazo de retencdo dos dados

pessoais:

Armazenamento de dados conforme as
hipoteses autorizadoras e previstas em
legislagbes ou regulamentagodes
especificas. Em adicdo, a TCP priorizara
por contratar fornecedores e parceiros
normativas

comerciais que possuam

a) Liability during the processing of

personal data:

In accordance with the basic principles
for the processing of personal data listed
in the General Data Protection Law,
information relating to personal data will
be treated

responsibly, clearly and

transparently.

b) Effectiveness in data processing:

Implementation of measures for the
correct processing of personal data that
already has or will have access,
regardless of who is the holder, ensuring
that such data are collected for specific
purposes and in compliance with the

need, adequacy and relevance.

c) Retention period of personal data:

Storage of data according to the
authorizer hypotheses and provided for
in specific laws or regulations. In
addition, TCP will prioritize by hiring
suppliers and business partners who
have internal privacy and data protection

regulations.
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internas relativas a privacidade e protegcéo

de dados.

3.5. COMPROMISSO COM A
PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

Para consolidar o compromisso com a
privacidade e protecdo de dados pessoais
dos titulares com os quais se relaciona, a

TCP garante que:

e A base legal para o tratamento de
dados pessoais sera identificada com
antecedéncia para que todo o tratamento
esteja em conformidade com a legislacéo

aplicavel;

* Nao utilizara os dados pessoais para
fins diversos daqueles informados ao

titular no momento da coleta;

* Disponibiliza e observa normas e
diretrizes definidas em politicas de
privacidade adequadas, informando aos
titulares a forma do tratamento que se

dara os dados pessoais e seus direitos;

e Coletar4d apenas os dados pessoais
necessarios para o tratamento e fins que

identificara previamente;

3.5. COMMITMENT TO THE
PROTECTION OF PERSONAL DATA

To consolidate its commitment to the
privacy and protection of the personal
data of the data subjects with which it
relates, TCP guarantees that:

e The legal basis for the processing of
personal data will be identified in advance
so that all processing complies with

applicable law;

e Will not use personal data for purposes
other than those informed to the data

subject at the time of collection;

e Provides and observes rules and
guidelines defined in appropriate privacy
policies, informing the holders of the form
of the processing that will take place the
personal data and their rights;

e Collect only the personal data
necessary for the processing and

purposes you will identify in advance,;
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e Adota as medidas de seguranca
adequadas para garantir que os dados
pessoais sejam acessados apenas por
agueles que necessitem e que sejam
mantidos ou transferidos com a

seguranga necessaria.

Ademais, a TCP disponibilizara, de forma
acessivel e gratuita, um canal de contato
para que os titulares possam encaminhar
suas solicitacdes sobre dados pessoais e
exercer seus direitos garantidos pela Lei

Geral de Protecéo de Dados.

e |t takes appropriate security measures
to ensure that personal data is accessed
only by those who need and are kept or

transferred with the necessary security.

In addition, TCP will provide, in an
accessible and free way, a contact
channel so that holders can forward their
requests about personal data and
exercise their rights guaranteed by the

General Data Protection Law.
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4 CONTATE NOSSO ENCARREGADO

A TCP estd preparada para receber e
atender suas demandas. Em caso de
necessidade, por qualquer motivo, ou para
exercer seus direitos sobre o tratamento
dos Dados Pessoais, entre em contato com

o Encarregado de Protecdo de Dados:

Rafael Stein Santos — DPO
dpo@tcp.com.br

O contato também pode ocorrer pelo envio
de cartas ou outros meios fisicos através do

enderego:

Avenida Portuaria, s/n°, Bairro Dom Pedro
Il, Paranagua/PR, CEP 83.221-570

08/03/2023

James Wang

4 CONTACT OUR MANAGER

TCP is prepared to receive and meet your
demands. If necessary, for any reason, or to
exercise your rights in the processing of
Personal Data, please contact the Data
Protection Officer:

Rafael Stein Santos — DPO
dpo@tcp.com.br

Contact may also occur by sending letters

or other physical means through the

address:

Avenida Portuaria, s/n°, Bairro Dom Pedro
Il, Paranagu&/PR, CEP 83.221-570

03/08/2023

James Wang

FIM DO DOCUMENTO

END OF DOCUMENT
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